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Betriebliche Gesundheitsforderung fur Frauen in Niedriglohnbranchen in
Geriatriezentren bzw. Pflegewohnhausern und Krankenhausern sowie

Servicebetrieben des Wiener Krankenanstaltenverbundes
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Projektbeschreibung: Innovatives und nachhaltiges Modellprojekt zur geschlechtssensiblen und
interkulturellen betrieblichen Gesundheitsférderung fiir gering qualifizierte
Mitarbeiterinnen im Wiener Krankenanstaltenverbund

Projekttragerin: Wiener Krankenanstaltenverbund in Kooperation mit dem Institut fur

Frauen- und Mannergesundheit/ Frauengesundheitszentrum FEM Sid

Projektfinanzierung: Wiener Krankenanstaltenverbund (Eigenmittel)

Fonds Gesundes Osterreich

Wiener Gesundheitsférderung gemeinnitzige GmbH

Projektumsetzung: Frauengesundheitszentrum FEM Sid und Wiener Krankenanstalten-

verbund

Ausgangsiberlegungen: Das  Projekt ,Vielfaltig &  gesund:

erfolgreich verlaufenen Vorgangerprojekte
Grenzen“ 1, 2 und 3 und kann daher auf reichlich Erfahrung aufbauen.

Frauen

im  Wiener
Krankenanstaltenverbund“ ist eine Vertiefung und Ausweitung der
,Gesund arbeiten ohne

Es handelte sich dabei um das erste gender- und kultursensible Projekt
der betrieblichen Gesundheitsférderung in Osterreich und wurde seit
2006 im Wiener Krankenanstaltenverbund
Frauengesundheitszentrum FEM Sud durchgefihrt.

richtete sich immer an die Zielgruppe der sozial
Mitarbeiterinnen (Hausarbeiterinnen,

Klchenpersonal, etc.) in Niedriglohnbranchen
Krankenh&usern bzw. Servicebetrieben

Krankenanstaltenverbundes.

in
des

durch

das

Das Programm
benachteiligten
Abteilungshelferinnen,

10 Wiener
Wiener

Anlass fur Projektidee fir ,Vielfaltig & gesund: Frauen im Wiener

Krankenanstaltenverbund® ist einerseits,

= die bisher unerschlossene Zielgruppe in den Geriatriezentren und
Pflegewohnh&usern im Wiener Krankenanstaltenverbund
erreichen (Ebene Geriatriezentren und Pflegewohnhauser) und

anderseits,

ZU

= die bisher involvierten durchgefuihrten Spitéler bei der Nachhaltigkeit
ihrer Projektdurchgange, die z.T. bereits sechs Jahre her sind, zu
»,Gesund arbeiten ohne
Grenzen“ wieder zu erwecken (Ebene Krankenhauser).
= Ebenfalls wesentlich ist die strukturelle Implementierung der bereits
ausgebildeten Gesundheitsmultiplikatorinnen aus den Spitalern, in
denen ,Gesund arbeiten ohne Grenzen“ bereits durchgefiihrt wurde

unterstitzen bzw. den Gedanken von

(hauseribergreifende Ebene).

Zielgruppe: Gering qualifizierte Mitarbeiterinnen
Abteilungshelferinnen, Klchenpersonal,

etc.)

(wie

Hausarbeiterinnen,
in

ausgewahlten
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Geriatriezentren und Pflegewohnhausern sowie Krankenhdusern des
Wiener Krankenanstaltenverbundes. Dabei werden insbesondere
Migrantinnen angesprochen.

Setting: Im Zeitraum von 3 Jahren sollen 4 Geriatriezentren bzw.
Pflegewohnhauser mit Durchgangen der betrieblichen
Gesundheitsférderung fur sozial benachteiligte Zielgruppen bespielt
werden. Zusatzlich beinhaltet das Projekt Nachhaltigkeitsma3nahmen fur
2 bis 3 Krankenhduser, in denen ,Gesund arbeiten ohne Grenzen® (v.a. im
Durchgang Nummer 3) bereits stattgefunden hat. Hier soll die Partizipation
der Krankenh&user und die aktuellen Daten der Mitarbeiterinnen- und
Mitarbeiterbefragung im Wiener KAV 2012 besondere Berucksichtigung
finden.

Vision: Die Vision ist die Steigerung des subjektiven Wohlbefindens und der
Arbeitsplatzzufriedenheit sowie das Empowerment der Zielgruppe. Dies
soll durch Sensibilisierung der Zielgruppe fir das Thema
Gesundheitsverhalten sowie durch die Steigerung der
gesundheitsférdernden Faktoren im Betrieb auf struktureller Ebene
erreicht werden. Die Zielgruppe steht im Mittelpunkt des Interesses.

Projektziele: Auf Ebene der direkten Zielgruppe:

= Gender- und kultursensible betriebliche Gesundheitsforderung,

= Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung von sozial benachteiligten
Frauen auf Gesundheitsvorsorge und -verhalten,

= Erhebung des Gesundheitszustandes und -verhaltens der Zielgruppe
auf Basis einer umfassenden Analyse (Fragebogenerhebung,
Gesundheitszirkel) in Muttersprache,

= Partizipative Auswabhl von maflgeschneiderten
Gesundheitsférderungsangeboten  auf der  Verhaltens- und
Verhéltnisebene der Zielgruppe,

= Starkung der Ressourcen und Kompetenzen der Mitarbeiterinnen
nach dem Motto: ,Hilfe zur Selbsthilfe,

= Unterstitzung der Betriebe zur Schaffung gesundheitsforderlicher
Verhéltnisse. Verbesserung der Befindlichkeit, des Arbeitsklimas und
des Umgangs mit Belastungen am  Arbeitsplatz  unter
Bertcksichtigung struktureller innerbetrieblicher Strukturen.

Auf Fihrungsebene:

= Langfristige Absicherung der Gesundheitsférderung fir die
Zielgruppe im  Betrieb durch  Auffrischung der eigenen
Projektergebnisse aus den bereits durchgefiihrten Durchgangen im
Krankenhaus,

= Unterstitzung der Betriebe zur Schaffung gesundheitsférderlicher
Verhéltnisse, durch (arbeitspsychologische) Beratung und Coaching
sowie anlassbezogene Seminartage.

Auf Ebene der Gesundheitsmultiplikatorinnen:

=  Sichtbarmachung und Starkung der Rolle der
Gesundheitsmultiplikatorinnen im Wiener KAV,

= Transfer der Erfolge und QualitatssicherungsmalBhahmen zur
Integration in  Gesundheitsférderung- und  Qualitats-  bzw.
Diversitatsmanagement-Strategien des KAV.

Auf Ebene der Nachhaltigkeit und Ubertragbarkeit:
= Verbreitung der Projektergebnisse und Erfahrungen im breiten
offentlichkeitswirksamen Rahmen einer Fachtagung im Oktober 2015

Gefordert von: Seite 2

Geschifisbereich

T
v |kav G . "
© J BUNDESMINISTERIUM Gesundheit Osterreich Fonds Gesundes w‘ G @ 3
wiener FOR GESUNDHEIT o oo & . StaDt+Wien
krankenanstalten verbund d Osterreich l Wien Ist anders.
Unternehmen Gesundheit WIENER SESUNDHEITSFIATERUNG



ProjektmalBnahmen: Das Projekt | Vielfaltig & gesund® wird auf folgenden drei
unterschiedlichen Ebenen ansetzen:
1. auf Ebene der Geriatriezentren und Pflegewohnhauser
2. auf Ebene der Krankenhauser
3. auf hauseribergreifender Ebene

Auf Ebene der Geriatriezentren und Pflegewohnhéauser:

= Durchfihrung einer Kick-Off Veranstaltung fur die Zielgruppe
(Motivation zur Projektteilnahme durch Fiuhrungsebene)

= Erhebung des gesundheitlichen Lebensstils und der Arbeits-
bedingungen der Zielgruppe mittels Fragebdgen in Muttersprache.

= Durchflihrung von muttersprachlichen Gesundheitszirkeln.

= Auf Basis der Ergebnisse der Erhebung und der Gesundheitszirkel
werden mafigeschneiderte Angebote fir den jeweiligen Betrieb
entwickelt und umgesetzt. Losungsansatze finden sowohl auf der
Verhaltens- als auch auf der Verhaltnisebene statt und stets unter
Bertcksichtigung des Genderaspekts.

= Auf der Verhaltensebene kdnnen aus mehreren
gesundheitsférderlichen Angeboten gewahlt werden (Erndhrungs-
und Bewegungskurs, Erziehungsberatung, psychologische Beratung,
Sozialberatung,...). Mit Hilfe der Steuerungsgruppe des jeweiligen
Betriebes werden strukturelle Veréanderungen im Arbeitsprozess
umgesetzt.

= Pro Institution wird mind. eine Mitarbeiterin aus der Zielgruppe zur
,Gesundheitsmultiplikatorin“ ausgebildet, um Nachhaltigkeit zu
gewahrleisten.

Auf Ebene der Krankenhauser:

Es sollen tiefergehende und maRgeschneiderte Mallnahmen zur
Nachhaltigkeit in maximal 3 Betrieben stattfinden. Hier soll vor allem die
Krankenhauser vom Projekt ,Gesund arbeiten ohne Grenzen“ 3 bespielt
werden, um den gesundheitsforderlichen Gedanken wieder zu erwecken.
Angedacht ist, basierend auf Befragungen in den Hausern, der aktuellen
Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterbefragung des KAV sowie nach einem
Erstgesprach im jeweiligen Haus, malgeschneiderte Angebote zu
entwickeln und anzubieten. Pro Krankenhaus sind 40 (Beratungs-)
Stunden bzw. 5 Leistungstage angedacht.

Auf hauseribergreifender Ebene:

= MalRnahmen zur Sichtbarmachung und Starkung der Rolle der
Gesundheitsmultiplikatorinnen  im KAV, wie z.B. vermehrte
Schulungen explizit fir Gesundheitsmultiplikatorinnen im KAV

= Weiterfuhrung der Gesundheitsmultiplikatorinnentreffen (2 mal pro
Jahr)

= Transfer der Erfolge und QualitatssicherungsmaBhahmen zur
Integration in  Gesundheitsférderung- und  Qualitats-  bzw.
Diversitatsmanagement-Strategien des KAV

Projektsteuerungsgruppe:

= Dennis Beck, Geschéftsfihrer der Wiener Gesundheitsférderung
gemeinnitzige GmbH

= Mag.* Renate Christ, Leiterin Vorstandsbereich Personal,
Generaldirektion KAV

= OAR Reinhard Faber, strategischer Projektleiter, Generaldirektion
KAV/strategischer Personalentwickler im VB Personal

= Susanne Jonak, Vorsitzende der Hauptgruppe Il des Wiener KAV

= Mag.” Karin Korn, operative Projektleiterin, FEM Sud

= Mag.® Ida Moranjkic, Projektmanagement, FEMSiid
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Projektlaufzeit:

Externe Evaluation:

Ansprechpartner/in

Mag.® Evelyn Kolldorfer-Leitgeb, Vorstandsdirektorin  COO,
Generaldirektion KAV

Dr." Susanne Drapalik, Direktorin der KAV-Teilunternehmung
Geriatriezentren und Pflegewohnhauser der Stadt Wien mit
sozialmedizinischer Betreuung

Mag. Dr. Klaus Ropin, Fonds Gesundes Osterreich

Mag.® Hilde Wolf, Leiterin Institut fiir Frauen- und Mannergesundheit
Mag.a Doris Zeidler, Wiener Gesundheitsforderung gemeinnitzige
GmbH

1. Janner 2013 — 31. Dezember 2015

gueraum. kultur- und sozialforschung

Wiener Krankenanstaltenverbund — Generaldirektion
OAR Reinhard Faber (Strategischer Projektleiter)
Thomas-Klestil-Platz 7/2

A—

1030 Wien

Tel: +43/1/40409-70511
E-Mail: reinhard.faber@wienkav.at

Frauengesundheitszentrum FEM Sid
Mag.? Karin Korn (Operative Projektleiterin)
Kundratstral3e 3

A —

1100 Wien

Tel: +43/1/60 191-5211
E-Mail: karin.korn@wienkav.at
www.fem.at

Gefordert von:

vlkav

krankenanstalten verbund
Unternehmen Gesundheit

ﬁ

FUR GESUNDHEIT

Seite 4

Geschifisbereich

BUNDESMINISTERIUM Gesundheit Osterreich Y4 Fonds Gesundes a 3
GmbH * * Osterreich WIG StOD&I:t\l{Y}E:}'
R —


mailto:reinhard.faber@wienkav.at
mailto:karin.korn@wienkav.at

